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CZESC | WARUNKI PRZEWOZU | POSTANOWIENIA WYKONAWCZE

1.

POStaNOWIENIA OQOINE ... ...ttt s et e e e e e e e e

Rozdziat A. Mi edzynarodowe szczegolne warunki przewozu stosowane d 0 przejazdéw na podstawie

arwbd

biletébw nie zawieraj acych obowi azkowej rezerwacji miejsc w komunikacji pomi  edzy Polsk g
a Niemcami (SCIC-NRT)

Oplata NOMMAINGA ... ..o e e e e e et et e e et e e e e a e aeas

Oferta ,,Sparpreis 25 Niemcy” (Sprzedaz Nna PKP).......c.coii i e

Oferta ,Europa-Spezial Polen” (Sprzedaz Na DB)..........oooiiiiiii i e e
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ZAEL ACZNIKI

1) bilet manualny wystawiany przez PKP na bezptatny przejazd dziecka w towarzystwie osoby dorostej
legitymujacej sie biletem NRT wg optat normalnych.

2) bilet manualny wydawany przez PKP na bezptatny przejazd dziecka w wieku 0-4 lat, dla ktérego nie za-
da sie oddzielnego miejsca, w towarzystwie osoby dorostej legitymujacej sie biletem wg oferty ,Sparpre-
is 25 Niemcy*

3) bilet manualny wydawany przez PKP na bezptatny przejazd dziecka w wieku 0-4 lat, dla ktérego zada
sie oddzielnego miejsca, lub w wieku 4-12 lat, w towarzystwie osoby dorostej legitymujacej sie biletem
wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy*

4) udziaty DB i PKP w optatach minimalnych obowigzujgcych w ofercie ,Sparpreis 25 Niemcy”

5) udziaty DB i PKP oraz kontyngenty w ramach oferty ,Europa-Spezial Polen”

Rozdziat B. Miedzynarodowe s zczegOlne warunki przewozu stosowane do przejazdow

na podstawie biletéw zawieraj acych obowi azkow g rezerwacj @ miejsc w komunikaciji
PKP-DB (SCIC-IRT)

6. Oferta ,Berlin~-Warszawa—Express (BWE)” (Sprzedaz na PKP) ..........c.ocoiiiiiiiiiieinns
7. Oferta spcjalna ,SparDay” (Sprzedaz na PKP) ... e

ZAE ACZNIKI

1) wysokosci udzialdbw wg oferty ,Berlin-Warszawa-Specjal.” przypadajace PKP i DB, wazne od dnia 12
grudnia 2010 r. do dnia 10 grudnia 2011 r.,

2) kontyngenty miejsc, w ramach oferty ,Berlin-Warszawa-Specjal.”, przewidzianych do wykorzystania
w poszczegolnych pociggach,

3) wysokosci optat IRT w pociggach BWE,

4) wysokosci udzialtdw wg oferty ,SparDay” przypadajace PKP i DB, wazne od dnia 12 grudnia 2010 r.
do dnia 10 grudnia 2011 r.,

5) kontyngenty miejsc w ramach oferty ,SparDay”.

CZESC Il POSTANOWIENIA ROZRACHUNKOWE
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CZESC I. WARUNKI PRZEWOZU | POSTANOWIENIA WYKONAWCZE

1.2

13

1.4

15
1.6

POSTANOWIENIA OGOLNE

Wydawane sg bilety miedzynarodowe NRT z Niemiec do Polski i odwrotnie, na przejazd w jedng strone
lub ,tam i z powrotem*, z nastepujgcymi kombinacjami ofert wzglednie ulg na odcinkach kazdej kolei:

na DB:
Odcinek DB Odcinek PKP
z opfatg normalng, z optatg normalng
Europa-Spezial Polen Europa-Spezial Polen
na PKP:
Odcinek PKP Odcinek DB
z oplatg normalng z oplatg normalng
Sparpreis 25 Niemcy+z ulga dla wspoétpodréznego | Sparpreis 25 Niemcy+z ulgg dla wspotpodroznego

Wystawianie biletéw NRT z optatg normalng jest mozliwe réwniez na odcinki do/od punktéw granicznych.
Bilety wydawane sg przez:

1) DB - wylacznie elektronicznie,
2) PKP - elektronicznie i manualnie.

W pociggu mogg byé wydawane bilety NRT tylko z optatg normalna, na przejazd po odcinku danego
przewoznika. W pociggu nie wydaje sie biletéw z ulgg dla wspotpodréznego. Aktualnie ta zasada dotyczy
odprawy w pociggu na odcinkach DB.

Na odcinkach polskich przy odprawie w pociggu stosuje sie przepisy wewnetrzne PKP IC.

Pociagi BWE

odprawa na PKP

W pociggach BWE zasadniczo obowigzujg optaty IRT.

Wyijatki:

W pociggach BWE po wykupieniu biletu, wg taryfy ,Bord Pass” (kod taryfowy 90), honorowane sg bilety:
1) Sparpreis 25 Niemcy,

2) NRT,

wystawione w relacjach wykraczajgcych na odcinkach DB i PKP poza relacje kursowania pociaggéw BWE.
odprawa na DB

Pociggi ,Berlin-Warszawa-Express" w komunikacji miedzynarodowej sg objete obowigzkow q
rezerwacj g miejsc .

W przypadku jednoczesnego zakupu biletu na przejazd (np. wg optat normalnych lub oferty Europa-
Spezial Polen) i dokumentu rezerwacyjnego optata za zarezerwowanie miejsca do siedzenia wynosi
,0,00" EUR.

Pozniejsze zarezerwowanie miejsca do siedzenia jest mozliwe tylko w punktach sprzedazy
obstugiwanych przez personel i po uiszczeniu naleznosci w wysokosci 4,50 EUR (w kl. 2) lub 5,50 EUR
(w KI. 1).

Wystawianie biletow

punkty sprzeda zy na DB:
dla os6b podrézujacych wspdlnie (maksymalnie dla pieciu, tgcznie z bezptatnie podrézujacymi dzieémi)
wydajg jeden dokument na calg droge przewozu;

punkty sprzeda zy na PKP:

dla kazdej osoby wydajg oddzielny dokument przewozowy. Na dokumencie wydanym dla osoby
towarzyszacej (wspotpodroznego lub dzieci/dziecka podrozujgcych/go bezptatnie) na bilecie zamieszcza
sie adnotacje: ,Do biletu nr: (tu podaje sie numer biletu wystawianego dla pierwszej osoby)”.

Bilety na przejazd ,tam” i ,z powrotem” moga by¢ wystawiane réznymi drogami.

W komunikacji pomiedzy Niemcami a Polskg przewoznikami uczestniczagcymi sg: DB FV i PKP IC.

Obowigzujg od dnia
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Rozdziat A

Miedzynarodowe szczegdlne warunki przewozu stosowane d 0 przejazdéw na podstawie biletéw nie
zawieraj acych obowi gzkowej rezerwacji miejsc w komunikacji pomi  edzy polsk a a Niemcami

(SCIC - NRT)

2. OPLATA NORMALNA
2.1 Bilety

W komunikacji pomiedzy Polska i Niemcami lub odwrotnie wystawiane sa bilety miedzynarodowe na
przejazd w jedng strone lub ,tam i z powrotem” od i do wszystkich punktow taryfowych, ktére ujete sg
w systemach sprzedazy DB i PKP, wzglednie w dostepnych w punktach sprzedazy materiatach
taryfowych.

Bilety moga by¢ wydawane réwniez do/od granicznych punktéw taryfowych innych przewoznikéw (na
przejazd do/z krajéw trzecich).

Zasady odprawy podréznych przez Internet zawierajg odrebne przepisy.
2.2 Okres wa znosci

Bilety na przejazd w jedng strone lub ,tam i z powrotem” wazne sg jeden miesigc; maksymalnie do
godziny 3.00 dnia nastepnego po terminie waznosci.

2.3 Opfaty
Optaty normalne NRT ustala sie na podstawie optat podanych przez przewoznikow.

Optaty sg zalezne od relacji, klasy wagonu (kl. 2 lub Kkl. 1), a przy sprzedazy na DB réwniez od kategorii
pociggu (klasy produktu: ICE, EC/IC).

2.4 (vacat)
2.5 Dokumenty po swiadczaj gce uprawnienia do ulg

Ulga z tytutu posiadania legitymacji BahnCard przyznawana jest zasadniczo tylko na odcinku DB, zas
ulga z tytutu posiadania legitymacji RAILPLUS - na odcinkach DB i PKP.

Po okazaniu krajowych (na odcinku DB) i miedzynarodowych ww. dokumentéw udzielane sg
nastepujace ulgi:

Rodzaj legitymacji Wysokos¢ ulgi
Sprzedaz na DB Sprzedaz na PKP
DB PKP PKP DB
BahnCard 25/RAILPLUS” 25% 25% 25% 25%
BahnCard 50/ RAILPLUS" 50% 25% 25% 50%
BahnCard 100/ RAILPLUS **? 100% 25% 25% 100%
DB miesieczny - abon./RAILPLUS B - 25% 25% -
RAILPLUS (PKP) 25% 25% 25% 25%

2.6 Dzieci:

odprawa na_DB:

1) dzieci podrézujace indywidualnie lub nie nalezace do rodziny — zgodnie z postanowieniami SCIC
— NRT.
Dziecko otrzymuje dodatkowa ulge od optaty przystugujacej na podstawie BahnCard (tylko
na odcinku DB). Poza tym nie przyznaje sie zadnych dodatkowych ulg na podstawie dokumentéw
wymienionych w pkt 2.5;

Objasnienia:
Yw tych przypadkach na odcinkach PKP obowigzuje tylko ulga RAILPLUS,
2 na odcinku DB przejazd bezptatny,

Obowigzujg od dnia
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2) dzieci/wnuki w wieku do 15 lat, podrézujgce na catym odcinku przejazdu w towarzystwie przynajmniej
jednego z rodzicéw/dziadkéw, ktéry nabyt bilet na przejazd z optatg normalna, odprawia sie:

0- 6lat bezptatnie (bez biletu na przejazd i bez dokumentu rezerwacyjnego)

0- 6lat na podstawie biletu na przejazd z ulgg 100 % od optaty normalnej za odc. PKP

i DB oraz dokumentu rezerwacyjnego (jesli zada sie oddzielnego miejsca
w pociggach objetych rezerwacja)

6 — 15 lat na podstawie biletu na przejazd z ulgg 100 % od optaty normalnej za odc. PKP

i DB oraz dokumentu rezerwacyjnego w pociggach objetych rezerwacjg miejsc

Liczba dzieci podrézujacych z ulgg 100 % odnotowana jest na bilecie w prawym gérnym rogu np.
2 Erwachsene / 3 Kinder. Liczba dzieci i dorostych razem nie moze przekraczaé pieciu oséb, np.
1 dorosty i 4 dzieci, 3 dorostych i 2 dzieci;

odprawa na_ PKP:

1) dzieci podrézujgce indywidualnie — zgodnie z postanowieniami SCIC — NRT,

2) dzieci wwieku do 12 lat®, podrézujace na catym odcinku przejazdu w towarzystwie przynajmniej
jednej osoby dorostej, ktéra nabyta bilet z optatg normalna,

0-4lat bezptatnie (bez biletu na przejazd i bez dokumentu rezerwacyjnego)

0-4lat na podstawie biletu na przejazd z ulgg 100 % od optaty normalnej NRT za odc.
PKP i DB oraz dokumentu rezerwacyjnego (jesli zada sie oddzielnego miejsca

w pociggach objetych rezerwacja)

4-12 lat na podstawie biletu na przejazd z ulgg 100 % od optaty normalnej NRT za odc.
PKP i DB oraz dokumentu rezerwacyjnego w pociggach objetych rezerwacjg
miejsc

Objasnienia:

% dzieci w wieku 12 — 15 lat odprawia sie na podstawie biletu na przejazd z optatg normalng za odcinek PKP
i z ulgg 100 % za odcinek DB oraz dokumentu rezerwacyjnego w pociggach objetych rezerwacjg miejsc

Dzieciom w wieku do 12 lat podrézujacym w towarzystwie osoby dorostej wydawane sg na przejazd
bilety ,gratisowe” z ulgg 100%. Na bilecie w polu ,Podstawa” nalezy wpisa¢: "DZIECKO/KIND
GRATIS” oraz ,1/1", w polu ,Ulga” za DB i PKP —,100%".

Zapis ,1/1" oznacza, ze w towarzystwie jednego dorostego podrozuje bezptatnie jedno dziecko.

Dla kazdego dziecka wydaje sie oddzielny bilet. Wzér biletu - patrz Zatgcznik nr 1. Za
zarezerwowanie miejsca dla dziecka pobiera sie optate rezerwacyjna, jak dla osoby dorostej.

Uwaga:

1. Przy wystawianiu biletdw obowigzujg zasady zawarte w pkt 1.4.

2. Liczba dzieci os6b dorostych i podrézujacych/odprawianych wspélnie nie moze przekraczaé pieciu
0s06b, np. 1 dorosty i 4 dzieci, 3 dorostych i 2 dzieci.

Przew6z psow

Za przewdz psa podrézni uiszczajg potowe optate normalng NRT dla osoby dorostej w klasie 2,
niezaleznie od klasy wagonu, w ktorym odbywa sie przejazd.

Zmiana klasy

Przy przejsciu do klasy pierwszej przy odprawie w kasie, pobiera sie doptate stanowigcg réznice miedzy
cena biletu na faktyczny przejazd a ceng okazanego biletu.

Przy odprawie w pociggu obowigzujg przepisy krajowe kazdego przewoznika.
W poci ggach BWE:
W kasie DB:

- przy przejsciu do klasy pierwszej pobiera sie réznice naleznosci pomiedzy optatami NRT w obu
klasach wraz z optatg za zarezerwowanie miejsca do siedzenia w kl. 1 w wysokosci 5,50 €. Posiadany
dokument rezerwacyjny w kl. 2 nie podlega zwrotowi.

Obowigzujg od dnia
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W kasie PKP IC:

- przy przejsciu do klasy pierwszej pobiera sie doptate stanowigcag roznice miedzy ceng biletu na
faktyczny przejazd a ceng okazanego biletu, wraz biletem wg taryfy ,BordPass” w cenie 4,00 € (w kl.
1). Ww. okazany bilet na przejazd musi by¢ wystawiony w relacjach wykraczajgcych na odcinkach DB
i PKP poza relacje kursowania pociggbw BWE. Posiadany bilet wg taryfy ,BordPass” w kl. 2 nie
podlega zwrotowi.

W pociggu przejscie do klasy 1 jest niedopuszczalne.
2.9 Inne postanowienia:

PKP i DB honorujg wzajemnie kwity na doptate wydawane przy zmianie drogi przewozu lub przejsciu do
klasy 1.

Opiekunowi osoby niewidomej przystuguje bezptatny przejazd, jesli osoba niewidoma posiada bilet NRT
wg optat normalnych, ulgowych lub wg ofert specjalnych np. SparDay/SparNight, o ile spetnione zostang
warunki wskazane w ust. 17.1 SCIC — NRT.

Przejazd bezptatny opiekuna jest wykluczony, jesli osoba niewidoma posiada bilet wystawiony wg oferty
InterRail.

Oplate za zarezerwowanie miejsca do siedzenia uiszcza sie w petnej wysokosci.
2.10 Zmiana drogi przewozu
na DB

Przy zmianie drogi przewozu wystawia sie nowy bilet (zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 2.3).
Podrézny uiszcza roznice naleznosci. Jezeli naleznos¢ za nowy bilet jest nizsza, pierwotny bilet uznaje
sie za wazny, a ewentualng nadptate zwraca sie podr6znemu.

na PKP

1) przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu — obowigzujg zasady okre$lone w pkt 2.12;
2) po rozpoczeciu terminu waznosci biletu:

a) w kasie:

jezeli nowa droga przewozu jest:

- dluzsza — podrozny uiszcza doptate stanowigca roznice miedzy ceng biletu, obliczong za
faktyczny przejazd a ceng okazanego biletu, ktérg pobiera sie na druku kwitu na doptate (H-
1394) oraz nabywa dokument rezerwacyjny na miejsce do siedzenia w pociggach objetych
rezerwacja,

- rowna — podrozny powinien w pociggu uzyska¢ na bilecie adnotacje w brzmieniu: ,Przejazd
w dniu ...w poc. nr...od stacji ...do stacji ...przez ...” poswiadczong podpisem i znakownikiem,

- krétsza — podrézny powinien w pociggu uzyskac¢ na bilecie adnotacje w brzmieniu: ,Przejazd
w dniu ...w poc. nr...od stacji ...do stacji ...przez ...” poswiadczong podpisem i znakownikiem.
Zwrotu naleznosci za czesciowo nie wykorzystany bilet dokonuje sie w drodze reklamacji,

b) w pociggu:

jezeli nowa droga przewozu jest:

- dluzsza — podrézny uiszcza optate za przejazd na odcinku PKP wg przepisow krajowych oraz
dokument rezerwacyjny na miejsce do siedzenia w pociggach objetych rezerwacjg wraz z
optatg za wydanie biletu w pociggu. Na bilecie miedzynarodowym druzyna konduktorska
zamieszcza po$wiadczenie o jego niewykorzystaniu na danym odcinku drogi przewozu,

- rowna — podrézny powinien w pociggu uzyska¢ na bilecie adnotacje w brzmieniu: ,Przejazd
w dniu ...w poc. nr...od stacji ...do stacji ...przez ...” poswiadczong podpisem i znakownikiem,

- krotsza — podrézny powinien w pociagu uzyskac¢ na bilecie adnotacje w brzmieniu: ,Przejazd w
dniu ...w poc. nr...od stacji ...do stacji ...przez ...” poswiadczong podpisem i znakownikiem.
Zwrotu naleznosci za czesciowo nie wykorzystany bilet dokonuje sie w drodze reklamaciji.

Przy odprawie w pociggu obowigzujg przepisy krajowe kazdego przewoznika.
2.11 Przerwy w podré zy
W terminie waznosci biletu przerwy w podrézy sg dopuszczalne.

Obowigzujg od dnia
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2.12 Wymiana / zwrot

Przed rozpoczeciem terminu waznosci biletu zmiana klasy lub zmiana drogi przewozu traktowana jest
jako wymiana. Sposéb postepowania regulujg przepisy krajowe.

WYMIANA:
1) na DB:

a) najpOzniej w dniu poprzedzajacym pierwszy dzien waznosci biletu (w przypadku biletu tam
i z powrotem” — najpozniej w dniu poprzedzajacym przejazd w kierunku ,tam”) — dozwolona jest
jednorazowa, bezptatna wymiana;

b) przy kolejnej wymianie wzglednie przy wymianie poczawszy od pierwszego dnia terminu waznosci
biletu, pobiera sie optate manipulacyjng w wysokosci (15 EUR) od kazdego biletu,

2) na PKP:

a) najpozniej w dniu poprzedzajagcym pierwszy dzien waznosci biletu — tylko nakladu PKP
(w przypadku biletu na przejazd ,tam i z powrotem” — najp6zniej w dniu poprzedzajacym przejazd
w kierunku ,tam”) — dozwolona jest jednorazowa wymiana bez pobrania optaty manipulacyjnej
(pobiera sie ewentualnie réznice kursowe, réznice taryfowe i/lub za przejscie do klasy 1);

b) kolejng wymiane, wzglednie wymiane poczawszy od pierwszego dnia waznosci biletu traktuje sie
jako zwrot i zgodnie z przepisami SCIC — NRT PKP od kwoty podlegajacej zwrotowi potraca sie
10% odstepnego od kazdego biletu, jednak nie mniej niz 3,00 EUR i nie wiecej niz 10,00 EUR.
Jezeli naleznos¢ za nowy bilet jest wyzsza — podrézny uiszcza réznice optat wraz oplatg za
zarezerwowanie miejsca do siedzenia. Jezeli nalezno$¢ za nowy bilet jest nizsza, podr6znemu
zwraca sie réznice naleznosci (patrz pkt 4).

ZWROT:
3) na DB:

a) najpozniej w dniu poprzedzajacym pierwszy dzien waznosci biletu (w przypadku biletu na przejazd
.fam i z powrotem” — najpézniej w dniu poprzedzajacym przejazd w kierunku ,tam”) — dozwolony
jest jednokrotny zwrot bez potracen,

b) od pierwszego dnia waznosci przy zwrocie biletu, pobiera sie optate manipulacyjng w wysokosci
(15,00 EUR) od kazdego biletu,

¢) dokonuje sie zwrotu naleznosci réwniez za bilety czesciowo nie wykorzystane,
4) na PKP:

a) w przypadku zwrotu biletu catkowicie niewykorzystanego — tylko naktadu PKP — zaréwno przed
pierwszym dniem waznosci, jak i w terminie jego waznosci - od kwoty podlegajacej zwrotowi
potraca sie 10% tytulem odstepnego od kazdego biletu, jednak nie mniej niz 3,00 EUR i nie wiecej
niz 10,00 EUR, przy czym bilety zwrdcone:

- przed pierwszym dniem waznosci — bilety nie wymagajg poswiadczenia,
- po rozpoczeciu terminu waznosci — bilety nalezy poswiadczy¢ przez uprawnionego pracownika
(zgodnie z przepisami wewnetrznymi PKP IC),

b) zwrotu naleznos$ci za bilety cze$ciowo nie wykorzystane dokonuje sie w drodze reklamacji.

Obowigzujg od dnia
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3.1

3.2

3.3

OFERTA ,SPARPREIS 25 NIEMCY” (Sprzeda z tylko na PKP)

Korzystanie z oferty ,Sparpreis” wigze sie ze spetnieniem warunkéw okreslonych w pkt 3.1 -
3.4.

Bilety / przewo znicy uczestnicz acy w przewozie

W komunikacji pomiedzy PKP a DB wystawiane sg bilety miedzynarodowe wg oferty ,Sparpreis
25 Niemcy” tylko na przejazd ,tam i z powrotem” od i do wszystkich punktow taryfowych, ktore
ujete sg w systemach sprzedazy, wzglednie w dostepnych w kasach materiatach taryfowych
dotyczacych SCIC — NRT.

Stacja docelowa przy przejezdzie w kierunku ,tam” musi by¢ identyczna, jak stacja wyjazdu przy
przejezdzie w kierunku ,z powrotem” i stacja docelowa przy przejezdzie w kierunku
»Z powrotem” musi by¢ identyczna, jak stacja wyjazdu przy przejezdzie w kierunku ,tam”. Bilety
moga by¢ wydawane do/od punktéw granicznych innych przewoznikow.

Oferte ,Sparpreis 25 Niemcy” stosuje sie tylko wéwczas, jezeli przejazd, na przynajmniej czesci
drogi zaréwno przy przejezdzie ,tam,” jak tez przy przejezdzie ,z powrotem” - odbywa sie
w powigzaniu z konkretnym pociggiem (rezerwacjg miejsca).

Na odcinkach polskich rezerwacja jest obowigzkowa, jezeli podrézny korzysta z pociggow
z obowigzkowg rezerwacjg miejsc.

Uwaga:

Oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” nie stosuje sie w przypadku, gdy podrézny na catej drodze
przejazdu korzysta tylko z pociggdéw nie objetych rezerwacjg miejsc.

Podrézny, ktory utracit potgczenie z winy kolei, moze skorzysta¢ z przejazdu najblizszym
pociggiem bez koniecznosci uiszczania dodatkowej optaty.

Oferta nosi nazw e:
.Sparpreis 25 Niemcy” (wypis na bilecie ,SPAR. 25 NIEMCY").

Na biletach zamieszcza sie nastepujace adnotacje:

1) WAZNY Z REZERWACJA”,
2) ,SPEC. WARUNKI KORZYSTANIA®,
30 ,T/P DZIELI SOB. LUB NIEDZ. “,

Sprzedaz biletow

Sprzedaz biletébw wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy* kohczy sie najp6 zniej 3-go dnia przed
pierwszym dniem waznosci biletu.

Przyktad: poniedziatek jest ostatnim dniem sprzedazy biletu na czwartek tego samego tygodnia,

we wtorek na pigtek,

w srode na sobote,

w czwartek na niedziele,

w pigtek na najblizszy poniedziatek,
w sobote na wtorek,

w niedziele na $rode.

Termin wa Zno Sci

Termin waznosci biletu wynosi jeden miesigc. Bilety sg wazne max. do godziny 3.00 dnia
nastepnego po ostatnim dniu waznosci biletu.

W pociggach z rezerwacja bilety ,Sparpreis 25 Niemcy” wazne sg tylko we wskazanych dniach
i pociggach (odnotowane jest to na dokumencie rezerwacyjnym zakupionym tgcznie z biletem
.Sparpreis 25 Niemcy”).

Bilety ,Sparpreis 25 Niemcy” wydaje sie tylko na przejazd ,tam i z powrotem”.

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Przejazd ,tam” od przejazdu ,z powrotem” musi dzieli¢ czes¢ soboty lub niedzieli. Jesli
podrézny przybyt do Niemiec w sobote lub niedziele, to przejazd w kierunku ,powrotnym” moze
nastgpi¢ tego samego dnia.

Powi gzanie z poci agiem

Podrézny juz przy zakupie biletu na przejazd ,tam i powrotem” musi okresli¢ z jakich pociggéw
bedzie korzystat.

.,Powigzanie z pociggiem” oznacza obowigzkowg rezerwacje miejsca, chocby na jednym
odcinku drogi przejazdu (patrz pkt 3.1.).

Warunek powigzania z pociggiem odnotowuje sie w nastepujacy sposob: na bilecie na przejazd,
poprzez zamieszczenie adnotacji: ,Wazny z rezerwacjg” (podr6zny powinien naby¢é dokument
rezerwacyjny na przejazd w kazdym pociggu objetym rezerwacja, z ktérego bedzie korzystat).

Rezerwacji miejsc do biletow wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” w pociggach miedzynarodowych
nie objetych optatami IRT dokonuje sie z kodem taryfowym ,54”. Na dokumentach
rezerwacyjnych zamieszcza sie adnotacje: ,Wazny tylko z biletem Spar. 25 Niemcy”.

Uwaga:
W przypadku dokonywania rezerwacji (z kodem taryfowym ,54”) w EPA automatycznie

kontrolowane jest zachowanie warunku zakupu biletu z 3-dniowym wyprzedzeniem.
Optata

Bilety wystawiane wg ,Sparpreis 25 Niemcy” sg 0 25% tansze od biletéw z optatami normalnymi
NRT. Opfaty za przejazd zalezg od relacji, klasy wagonu (kl. 2 lub kl. 1).

W przypadku oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” obowigzujg nastepujgce optaty minimalne:

— dla pierwszego podréznego:

Tylko przejazd ,tam i powrotem”
2 Kl. 39,00 €”
1 K. 58,60 €

*) obowigzujg od dnia 1 stycznia 2011 r.
- dla wspétpodréznego (od drugiej do pigtej osoby) — potowa ww. optaty minimalne;.
Oplate za zarezerwowanie miejsca do siedzenia uiszcza sie w petnej wysokosci.
Ulga dla wspoétpodré znego

Osobom od drugiej do piatej, udziela sie ulgi dla wsp6tpodrdéznego (od optaty obowigzujacej dla
pierwszego podréznego) w wysokosci:

a) na odcinku DB — 50%,

b) na odcinku PKP — 50%,

Przy wystawianiu biletu obowigzujg zasady wskazane w pkt 1.4.
Dokumenty po swiadczaj gce uprawnienia do ulg:

Od optaty za bilet wystawiony wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” nie udziela sie dodatkowo ulg
wynikajacych z posiadania legitymacji BahnCard wzglednie RAILPLUS.

Dzieci

1) dzieci podrézujace indywidualnie — odprawia sie zgodnie z granicami wieku obowigzujgcymi
w postanowieniach SCIC - NRT, przy czym dzieci w wieku:

a) 0-4 lat, dla ktorych zada sie oddzielnego miejsca,
b) 4-12lat,

uiszczajg potowe optaty wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” wnoszonej przez pierwszg osobe
dorosta,

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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2) dzieci wwieku do 12 lat?, podrézujace na catym odcinku przejazdu w towarzystwie
przynajmniej jednej osoby dorostej, pod warunkiem uiszczenia minimum jednej optaty wg
oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” za przejazd pierwszej osoby dorostej, odprawia sie:

0-—4lat bezptatnie (bez biletu na przejazd i bez dokumentu rezerwacyjnego)

0- 4lat na podstawie biletu na przejazd ,T i P” z ulgg 100 % od opfaty wg oferty
~Sparpreis25Niemcy” dla pierwszej osoby dorostej za odc. PKP i DB oraz
dokumentu rezerwacyjnego (jesli zgda sie oddzielnego miejsca w pociggach
objetych rezerwacja)

4-12 lat na podstawie biletu na przejazd ,T i P” z ulgg 100 % od opfaty wg oferty
.Sparpreis25 Niemcy” dla pierwszej osoby dorostej za odc. PKP i DB oraz
dokumentu rezerwacyjnego w pociggu objetym rezerwacjg miejsc

Dzieciom w wieku do 12 lat podr6zujgcym w towarzystwie osoby dorostej wydawane sg

bilety na przejazd ,gratisowe” z ulgg 100%. Na bilecie w polu ,Podstawa” nalezy wpisac:

,DZIECKO/KIND GRATIS" oraz ,1/1",a w polu ,Ulga” za DB i PKP — ,100%".

Zapis ,1/1" oznacza, ze w towarzystwie jednego dorostego przewozi sie bezptatnie jedno

dziecko. Dla kazdego dziecka wydaje sie oddzielny bilet. Wzory biletéw patrz zatgczniki nr 2

i 3. Za zarezerwowanie miejsca dla dziecka pobiera sie optate rezerwacyjng, jak dla osoby

doroste;j.

Uwaga:

1. Przy wystawianiu biletow obowigzujg zasady wskazane w pkt 1.4.

2. Liczba dzieci i dorostych podrozujacych/odprawianych wspélnie nie moze przekraczac
pieciu 0sob, np. 1 dorosty i 4 dzieci, 3 dorostych i 2 dzieci.

3.9 Przewdz pséw
Za przewoz psa podrézni uiszczajg potowe optate normalnej NRT dla osoby dorostej w klasie 2
niezaleznie od klasy wagonu, w ktérym odbywa sie przejazd.

3.10 Zmiana klasy/kategorii poci agu/produktu (tylko na DB) /drogi przewozu

Zmiana klasy wagonu lub kategorii pociggu /produktu, nie jest dopuszczalna.

Bilety na przejazd ,tam i z powrotem” wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy”, mogg by¢ wystawiane
na przejazd réznymi drogami (patrz pkt 1.5). Pdézniejsza zmiana drogi przewozu jest
niedopuszczalna.

3.11 Przerwy w podré zy
Przerwy w podrozy sa dozwolone, o ile zachowany zostanie warunek ,powigzania z pociagiem”
(tzn. uwzgledniono to przy rezerwacji miejsc).

3.12 Wymiana /zwrot

Bilety wg oferty ,Sparpreis 25 Niemcy” moga byé wymienione/zwrécone najp6zniej w dniu
poprzedzajgcym pierwszy dzien waznosci biletu, po potraceniu optaty manipulacyjnej
w wysokosci 15,00 EUR (od wszystkich biletoéw).

Od pierwszego dnia wazno$ci wymiana i zwrot sg wykluczone.

Objasnienia:
) dzieci w wieku 12 — 15 lat odprawia sie na podstawie biletu na przejazd z optatg normalng za odcinek PKP
i z ulgg 100 % za odcinek DB oraz dokumentu rezerwacyjnego w pociggach objetych rezerwacjg miejsc,

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Od pierwszego dnia terminu waznosci mozna wykorzysta¢ bilet ,Sparpreis 25 Niemcy”
w pierwotnej relacji w innym pociggu lub innym dniu, ale po wyréwnaniu naleznosci do optaty
normalnej NRT oraz uiszczeniu optaty manipulacyjnej. Wysokosé optaty manipulacyjnej za
dokonanie zmiany wynosi 15,00 EUR od wszystkich biletow (w jednym kierunku) lub 30,00 EUR
od wszystkich biletéw na przejazd ,tam i z powrotem”.

Doptaty réznicy naleznosci wraz z optata manipulacyjng w wysokosci 15,00 EUR lub 30,00 EUR
mozna dokonaé wytgcznie w kasie. Naleznosci pobiera sie na druku kwitu na doptate (H-1394).

Ww. optaty manipulacyjne nie sg rozliczane pomiedzy przewoznikami.

W pociggu z obowiazkowa rezerwacjg miejsc — podréznego, ktéry nie posiada rezerwacji
miejsca lub posiada rezerwacje na inny pociag, wydaje sie nowy bilet na przejazd wazny
w komunikacji krajowej wraz z dokumentem rezerwacyjnym na miejsce do siedzenia oraz
pobiera optate za wydanie biletu w pociggu.

OFERTA SPECJALNA ,EUROPA-SPEZIAL POLEN" (Sprzeda z tylko na DB)
Zakres obowi gzywania

Na przejazd w pociggach dziennych kursujgcych w komunikacji pomiedzy Polskga a Niemcami
wydawane sg bilety miedzynarodowe ,Europa-Spezial Polen” na przejazd w jedng strone lub
.fam i z powrotem” od i do wszystkich punktow taryfowych, ktore ujete sg w systemach
sprzedazy DB.

Dodatkowo obowiagzujg przepisy DB AG dotyczace sprzedazy biletéw przez Internet.

Na biletach zamieszcza sie nastepujace adnotacje:

“

1) ,Europa-Spezial Polen “ - nazwa oferty,

“

2) ,Gilt nur in gebuchten Zigen an angegebenen Reisetag en
w zarezerwowanych pociggach i wskazanych dniach),

(obowigzuje tylko

3) .Besondere Bedingungen fiur Umtausch/Erstattung beach ten“ (uwaga na specjalne
warunki wymiany/zwrotu).

Termin wa Zno Sci

Bilety wydawane wg oferty specjalnej ,Europa-Spezial Polen” wazne sg jeden miesiac,
maksymalnie do godziny 3.00 dnia nastepnego po terminie waznosci.

Powi gzanie z poci ggiem/kontyngenty

Bilety wydawane wg oferty specjalnej ,Europa-Spezial Polen” wazne sg we wskazanych na
bilecie dniach i pociggach (powigzanie z pociggiem).

Oferta obowigzuje we wszystkich pociggach miedzynarodowych (ICE, EC, IC) i jest limitowana
w poszczeg6lnych poziomach cenowych.

Jezeli kontyngenty zostang wyczerpane, zakup biletu wg oferty ,Europa-Spezial Polen” nie jest
mozliwy.

Powigzanie z pociggiem na odcinku niemieckim okreslone jest na bilecie w czesci ,Droga
przewozu”.

Kontyngentowanie odbywa sie przy zastosowaniu systemu QMS/EMS.
Opfaty, krajowe/mi edzynarodowe dokumenty po swiadczaj ace uprawnienia do ulg

Bilety wg oferty ,Europa-Spezial Polen” mozna nabyC ze stalg optata za przejazd w jedng
strone od 19,00 € (w Kkl. 2) i od 39,00 € (w kl. 1), w zaleznosci od stref odlegtosci
i pozostajgcego do dyspozycji kontyngentu miejsc (patrz tabela ponizej).

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Wysoko $ci optat Odcinek PKP
wg oferty Podziat wysokosci optat wg stref odleglosci:
.Europa-Spezial Strefa | (do 250 km) Strefa Il (251 km — 500 Strefa Il (od 501
Polen” km) km)
kl. 2 kl. 1 kl. 2 kl. 1 kl. 2 kl. 1
1 2 3 4 5 6
19€ 39€ 29€ 49 € 39¢€ 59 €
Odcinek DB 29€ 49 € 39¢€ 59 € 49 € 69 €
Sterowanie 39€ 69 € 49 € 79 € 59 € 89 €
wysokoscig optat 49 € 79 € 59 € 89 € 69 € 99 €
za pomocg 69 € 99 € 79 € 109 € 89 € 119 €
systemu QMS: 79 € 119 € 89 € 129 € 99 € 139 €
89 € 139 € 99 € 149 € 109 € 159 €
99 € 109 € 119 €

Bilety wg tej oferty (rowniez z rezerwacjg), moga by¢ wystawione dla maksymalnie 5 os6b
dorostych (tgcznie ze wspdlnie podrézujacymi dzie¢mi).

Osoby doroste — posiadacze legitymaciji BahnCard 25” lub RAILPLUS otrzymujg ulge
w wysokosci 25 % na odcinku DB i PKP za przejazd w jedng strone.

Nie udziela sie dalszych ulg (np. dla dzieci).

4.5 Dzieci

Bezptatnie przewozone sa;

1) dzieci w wieku do 6 lat,

2) dzieci/wnuki w wieku do 15 lat, podrézujgce na catym odcinku w towarzystwie przynajmniej
jednego z rodzicow / dziadkéw i pod warunkiem uiszczenia za przejazd minimum jednej
optaty normalnej NRT lub wg oferty ,Europa-Spezial Polen".

Dzieci podrézujace indywidualnie, jak rowniez dzieci nie nalezgce do rodziny uiszczajg potowe

optaty przewidzianej dla pierwszej osoby dorostej; przy czym obowigzujg granice wieku

okreslone w SCIC - NRT.

Nie udziela sie dalszych ulg.

46 Psy
Za przew6z psa podrdzni uiszczajg potowe optaty dla osoby dorostej wg oferty ,Europa-Spezial
Polen" w klasie 2, niezaleznie od klasy wagonu, w ktérym odbywa sie przejazd.

4.7 Nabywanie biletow

Bilety wg oferty specjalnej ,Europa-Spezial Polen” wystawia sie, jezeli podréz miedzynarodowa

odbywa sie w pociggach ICE lub EC/IC.

Wydawanie biletéw wg oferty specjalnej ,Europa-Spezial Polen" koniczy sie najpdzniej 3-go dnia

przed pierwszym dniem waznosci biletu.

Oferta jest dostepna na DB we wszystkich centrach obstugi klientéw, agencjach turystycznych,

poprzez serwisy turystyczne oraz przez internet.

Nie wydaje sie biletow wg oferty ,Europa-Spezial Polen" w pociagu.

Objasnienia:

® na odcinku PKP honoruje sie bilety wg oferty ,Europa-Spezial Polen” z ulgg 25 % wystawione dla posiadaczy

legitymacji BahnCard 25,

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Zmiana klasy/kategorii poci ggu/przerwy w podré zy
Zmiana klasy wagonu / kategorii pociagu /produktu - nie jest dopuszczalna.
Przerwy w podrézy sg dopuszczalne, o ile zachowany jest warunek powigzania z pociagiem.

Wymiana/zwrot

na DB:

Bilety wg oferty specjalnej ,Europa-Spezial Polen" moga byé wymienione/zwrécone najpdzniej
w dniu poprzedzajgcym pierwszy dzien waznosci z uwzglednieniem warunku zakupu biletu
z wyprzedzeniem, po potrgceniu optaty manipulacyjnej w wysokosci 15,00 EUR .

Od pierwszego dnia wazno$ci wymiana i zwrot sg wykluczone.

W dniu wyjazdu mozna wykorzysta¢ bilet ,Europa-Spezial Polen" na przejazd ,tam” lub ,z
powrotem” na catosci pierwotnej relacji w innym pociggu, ale po uiszczeniu réznicy naleznosci
do optaty normalnej (Doptata ,Europa-Spezial Polen") — za odcinek kolei regulujgcej
(przy odprawie w pociggu wraz zopfata za wystawienie biletu w pociggu) i optaty
manipulacyjnej, w wysokosci 15,00 EUR od biletu i kierunku, tj.: za dokonanie wymiany jednego
biletu na przejazd w jedng strone oraz w wysokosci 30 EUR za wymiane jednego biletu na
przejazd ,tam i z powrotem”.

Ww. optaty manipulacyjne nie sg rozliczane pomiedzy przewoznikami.

na PKP:
Wymiana i zwrot biletu wg oferty specjalnej ,Europa-Spezial Polen” sg wykluczone.

PRZEJAZDY GRUPOWE
Przy odprawie grup obowigzujg postanowienia SCIC - NRT.

Dla grup podréznych liczacych 6 i wiecej o0séb dorostych, wytacznie w komunikaciji

bezposredniej pomiedzy Polskg a Niemcami, przewiduje sie stosowanie nastepujacych ulg:

przy sprzeda zy na DB

1) przy wystawianiu biletu grupowego z ulgg w wysokos$ci 30 % za odcinek DB, za odcinek
PKP bedzie naliczana ulga w wysoko$ci 20 %,

2) przy wystawianiu biletu grupowego z ulgami w wysokosci 50%, 60 % lub 70 % za odcinek
DB, za odcinek PKP bedzie naliczana ulga w wysokosci 50 %,

przy sprzeda zy na PKP

1) przy wystawianiu biletu grupowego w nastepujgcych terminach:
01.01. — 08.01.; 21.04. - 26.04.; 01.05. - 03.05.; 0106.- 05.06.; 09.06. - 14.06.; 23.06. —
30.06.; 01.07. — 11.09.; 30.10. — 02.11.; 10.11. — 13.11.; 23.12. — 31.12.2010 r. bedg
udzielane ulgi w wysokosci 20 % za odcinek PKP i 30 % za odcinek DB,

2) w innych terminach, niz okreslone w pkt 1, bedzie udzielana ulga w wysokosci 50 % za

odcinek PKP i DB.

Przy przejazdach grupowych (6 i wiecej osdb) nie udziela sie ulgi dla wspétpodréznego.
Dzieci ptaca potowe ulgowej optaty dla osoby dorostej.

Opfate za zarezerwowanie miejsca do siedzenia uiszcza sie w petnej wysokosci.

Dopuszcza sie wystawianie przez punkty sprzedazy PKP biletow wewnetrznych DB z ulgg 50%
dla grup na przejazd:
a) z Berlina do stacji wewnetrznych DB, ktore do Berlina przybyty pociagiem BWE z Polski,
b) od stacji wewnetrznych DB do Berlina, ktére od Berlina kontynuujg podréz pociggiem
BWE do Polski.

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Dla grupy odbywajacej przejazd pociggami dziennymi w relacji Warszawa—Hamburg, przy
odprawie na PKP nalezy na odcinek Warszawa - Berlin wyda¢ bilet wg oferty BWE wg taryfy
»Grupa dorostych” oraz bilet grupowy wewnetrzny DB na odcinek Berlin — Hamburg.

W tranzycie przez Niemcy stosuje sie ulgi wskazane w przepisach SCIC-NRT i wystawia jeden
bilet miedzynarodowy na catg droge przejazdu (z Polski do stacji docelowej za granica).

Dopuszcza sie wystawianie dwoch biletow grupowych, tj. jednego miedzynarodowego z
zastosowaniem ulgi 50 % za odcinek PKP i DB oraz drugiego na przejazd od granicy
niemieckiej (od punktu granicznego) do stacji docelowej w kraju trzecim z zastosowaniem ulg
wskazanych w przepisach SCIC — NRT.

5.1 Przejazdy grup miodzie zy szkolnej

Dla grup miodziezy szkolnej i mtodziezy w wieku do 25 lat udzielane sg (z wyjatkiem pociggéw
BWE) nastepujace ulgi:
przy sprzeda zy na DB (tylko za posrednictwem wyznaczonych kanatéw dystrybucji):

1) za odcinek DB (patrz ust. 5),

2) za odcinek PKP -50 %;

przy sprzeda zy na PKP:

1) za odcinek PKP -50%,

2) za odcinek DB -50%.
Zataczniki:

1. Bilet manualny wystawiany przez PKP na bezplatny przejazd dziecka w towarzystwie osoby
dorostej legitymujacej sie biletem NRT wg optat normalnych
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2. Bilet manualny wydawany przez PKP na bezptatny przejazd dziecka w wieku O - 4 lat, dla ktérego
nie zada sie oddzielnego miejsca, w towarzystwie osoby dorostej legitymujacej sie biletem wg ofer-
ty ,Sparpreis 25 Niemcy"

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Rozdziat B

Miedzynarodowe szczegdlne warunki przewozu stosowane do przejazdow na podstawie
biletéw zawieraj acych obowi gzkow g rezerwacj @ miejsca w komunikacji pomi edzy Polsk g
a Niemcami (SCIC — IRT)

6. Oferta ,BERLIN-WARSZAWA-EXPRESS" (BWE) (Sprzedaz tylko na PKP)

Warunki oferty zostaly ogloszone w osobnej regulacji — patrz pismo nr BWC2-81346-7a/2010
z dnia 2 grudnia 2010 r. (Warunki taryfowe i zasady sprzedazy dokumentéw przewozu na pociggi
+BERLIN-WARSZAWA-EXPRESS"). Oferta obowigzuje od dnia 12 grudnia 2010 r. do dnia
10 grudnia 2011 r.

7. Oferta specjalna SparDay”.

Warunki oferty zostaly ogtoszone w odrebnej regulacji — patrz pismo nr BWC2a-8134-25/2010
z dnia 1 grudnia 2010 r. (Warunki korzystania z oferty specjalnej ,SparDay” w pociggach EC
248/249 ,WAWEL"). Oferta obowigzuje od dnia 12 grudnia 2010 r. do 10 grudnia 2011 r.

CZESC Il PRZEPISY ROZRACHUNKOWE

Przy rozrachunku pomiedzy kolejami obowigzuje ,Regulamin rozrachunkéw miedzynarodowych
w komunikacji pasazerskiej” (karta UIC-301).

Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.
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Obowigzujg od dnia
12 grudnia 2010 r.



